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1. GiRiS

Bu rapor, Ortakoy Meslek Yiiksekokulu akademik personeline uygulanan memnuniyet
anketinin sonuclarini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Ankete toplam 22 akademik
personel katilmistir. Sorular 1-5 Likert 6lceginde hazirlanmis olup her bir soruya verilen
cevaplar sayisal ve yiizdelik olarak analiz edilmistir.

Likert Olgegi
1: Kesinlikle Katilmiyorum

2: Katilmiyorum
3: Kararsizim
4: Katiliyorum

5: Kesinlikle Katiliyorum



1. Yoneticiler gérev ve sorumluluklarini etkin bicimde yerine getirir

Tablo 1. Anketin 1. sorusuna cevap veren akademik personelin cevaplarinin sayisal ve

yuzdelik dagilimlari

Cevap Kisi Sayisi Yiizde (%)
1 7 31.8

2 1 4.5

3 4 18.2

4 2 9.1

5 8 36.4

Sekil 1. Sorunun cevap dagilimini gosteren pasta grafigi.

“Yoneticiler gorev ve sorumluluklarimi etkin bicimde yerine getirir” sorusuna verilen
cevaplara gore akademik personelin goriislerinin farkli yonlerde dagildigi goriilmektedir.
Ankete katilanlarin %36,4'ii bu ifadeye Kkesinlikle katildigini, %9,1'i katildigimi
belirtmistir. Buna karsilik %31,8’i katilmadigini, %4,5’i ise kesinlikle katilmadigini
ifade etmistir. Ayrica katilmcilarin %18,2’si Kkararsiz oldugunu belirtmistir. Bu
sonuglar, akademik personelin yoneticilerin gérev ve sorumluluklarini yerine getirmesine

iliskin algilarinin farklilik gosterebildigini ortaya koymaktadir.




2. Karar alma siireglerine akademik personelin katilimi saglanir

Tablo 2. Anketin 2. sorusuna cevap veren akademik personelin cevaplarinin sayisal ve
yuzdelik dagilimlari

Cevap Kisi Sayisi Yiizde (%)
1 8 36.4

2 2 9.1

3 3 13.6

4 4 18.2

5 5 22.7

Sekil 2. Sorunun cevap dagilimini gésteren pasta grafigi.

“Karar alma stireclerine akademik personelin katilimi saglanir” sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde katilimcilarin %22,7’si kesinlikle katildigini, %18,2’si katildigim ifade
etmistir. Buna karsin %36,4’ii katilmadigini, %9,1’i ise kesinlikle katilmadigini
belirtmistir. Ayrica %13,6 oraninda katilimci1 kararsiz goriis bildirmistir. Bu durum
karar alma siireclerine akademik personelin katilimi konusunda farkli degerlendirmelerin
bulundugunu gostermektedir.



3. Kararlar saydam ve hesap verebilir bicimde alinir

Tablo 3. Anketin 3. sorusuna cevap veren akademik personelin cevaplarinin sayisal ve

yuzdelik dagilimlari

Cevap Kisi Sayisi Yiizde (%)
1 9 40.9

2 3 13.6

3 1 4.5

4 1 4.5

5 8 36.4

Sekil 3. Sorunun cevap dagilimini gésteren pasta grafigi.

“Kararlar saydam ve hesap verebilir bicimde alinir” sorusuna verilen cevaplara gore
katilimcilarin %36,4’ii bu ifadeye kesinlikle katildigini belirtirken %4,5’1 katildigini
ifade etmistir. Buna karsilik %40,9’u katilmadigini ve %13,6's1 kesinlikle katilmadigini
belirtmistir. Katiimcilarin %4,5’i ise kararsiz oldugunu ifade etmistir. Bu sonuglar,
kurumda karar alma siireclerinin seffafligina iliskin akademik personel arasinda farkli

algilarin bulundugunu goéstermektedir.




4. Atama ve yiikseltmelerde mesleki yeterlilik esas alinir

Tablo 4. Anketin 4. sorusuna cevap veren akademik personelin cevaplarinin sayisal ve

yuzdelik dagilimlari

Cevap Kisi Sayisi Yiizde (%)
1 6 27.3

2 3 13.6

3 2 9.1

4 5 22.7

5 6 27.3

Sekil 4. Sorunun cevap dagilimini gésteren pasta grafigi.

“Atama ve yiikseltmelerde mesleki yeterlilik esas alinir” sorusuna verilen cevaplara gore
katilimcilarin %27,3"i kesinlikle katildigini, %22,7’si katildigini ifade etmistir. Buna
karsilik %27,3’ii katilmadigini ve %13,6’s1 kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Ayrica
%9,1 oraninda katilmc1 Kkararsiz oldugunu ifade etmistir. Bu sonuglar, akademik
personelin bu konuya iliskin goriislerinin dengeli bir dagilim gosterdigini ortaya

koymaktadir.




5. |s yiikii dagihmi adil bigcimde yapilir

Tablo 5. Anketin 5. sorusuna cevap veren akademik personelin cevaplarinin sayisal ve
yuzdelik dagilimlari

Cevap Kisi Sayisi Yiizde (%)
1 6 27.3

2 4 18.2

3 3 13.6

4 2 9.1

5 7 31.8

Sekil 5. Sorunun cevap dagilimini gosteren pasta grafigi.

“Is yiikii dagilimi adil bicimde yapilir” sorusuna verilen cevaplar incelendiginde
katihmcilarin %31,8’i kesinlikle katildigimi, %9,1’'i katildigin1 ifade etmistir. Buna
karsilik %27,3’ii katilmadigini ve %18,2’si kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Ayrica
%13,6 oraninda katilimci kararsiz goriis bildirmistir. Bu sonuglar, is yiikii dagilimina
iliskin akademik personel arasinda farkli degerlendirmelerin bulundugunu gostermektedir.



6. Arastirma ve proje olanaklan yeterlidir

Tablo 6. Anketin 6. sorusuna cevap veren akademik personelin cevaplarinin sayisal ve
yuzdelik dagilimlari

Cevap Kisi Sayisi Yiizde (%)
1 6 27.3

2 2 9.1

3 8 36.4

4 3 13.6

5 3 13.6

Sekil 6. Sorunun cevap dagilimini gésteren pasta grafigi.

“Arastirma ve proje ¢alismalari icin gerekli olanaklar yeterlidir” sorusuna verilen cevaplara
gore katilimcilarin %13,6’s1 kesinlikle katildigini, %13,6’s1 katildigimi ifade etmistir.
Buna karsilik %27,3"i katilmadigim ve %9,1’i kesinlikle katilmadigin1 belirtmistir.
Ayrica %36,4 oraninda katilimc Kkararsiz oldugunu ifade etmistir. Bu sonuglar,
arastirma ve proje faaliyetlerine yonelik olanaklarin gelistirilmesi gerektigine isaret
edebilmektedir.



7. Egitim programlarinin igerigi ve gesitliligi uygundur

Tablo 7. Anketin 7. sorusuna cevap veren akademik personelin cevaplarinin sayisal ve
yuzdelik dagilimlari

Cevap Kisi Sayisi Yiizde (%)
1 4 18.2

2 1 4.5

3 4 18.2

4 7 31.8

5 6 27.3

Sekil 7. Sorunun cevap dagilimini gésteren pasta grafigi.

“Egitim programlarinin icerigi ve c¢esitliligi uygundur” sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde katiimcilarin %27,3’ili kesinlikle katildigini, %31,8’i katildigim1 ifade
etmistir. Buna karsiik %18,2’si katilmadigim1 ve %4,5’i kesinlikle katilmadigini
belirtmistir. Ayrica %18,2 oraninda katilimci kararsiz goriis bildirmistir. Bu sonuglar
egitim programlarinin igeriginin genel olarak olumlu degerlendirildigini géstermektedir.



8. Ders yiikiim arastirma faaliyetlerine zaman ayirmami engellemez

Tablo 8. Anketin 8. sorusuna cevap veren akademik personelin cevaplarinin sayisal ve
yuzdelik dagilimlari

Cevap Kisi Sayisi Yiizde (%)
1 9 40.9

2 3 13.6

3 4 18.2

4 4 18.2

5 2 9.1

Sekil 8. Sorunun cevap dagilimini gosteren pasta grafigi.

“Ders yukiim arastirma faaliyetlerine zaman ayirmami engellemez” sorusuna verilen
cevaplara gore katilmcilarin %9,1’i Kkesinlikle katildigini, %18,2’si katildigim ifade
etmistir. Buna karsiik %40,9’u katilmadigim ve %13,6’s1 Kkesinlikle katilmadigini
belirtmistir. Ayrica %18,2 oraninda katilimc1 kararsiz oldugunu ifade etmistir. Bu
sonug, ders yiikiiniin akademik arastirma faaliyetlerine ayrilan zamani etkileyebildigine
yonelik gorislerin bulundugunu gostermektedir.



GENEL DEGERLENDIRME

Anket sonuclar1 genel olarak degerlendirildiginde akademik personelin bazi alanlarda
memnuniyet diizeyinin yliksek oldugu, baz1 alanlarda ise gelistirilmesi gereken noktalarin
bulundugu gorilmektedir. Ozellikle egitim programlarimin icerigi ve derslerin niteligi
konularinda olumlu gortsler 6ne ¢ikarken, ders yiikii ve arastirma faaliyetlerine ayrilan
zaman gibi konularda farkli degerlendirmeler bulunmaktadir.

Sorulara Gore Ortalama Memnuniyet Puanlari

Ortalama Memnuniyet Puani

1 2 3 4 5 6 7 8
Soru Mo

Sekil 9. Sorulara gore ortalama memnuniyet diizeyleri

Bu bulgular, kurum ici kalite gelistirme calismalarina veri saglayacak onemli geri bildirimler
sunmaktadir.
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